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UCZESTNIKU, ZAPOZNAIJ SIE Z PONIZSZYMI INFORMACJAMI

WARUNKI UCZESTNICTWA W WYCIECZKACH - w celu sSwiadomego uczestnictwa w imprezie turystycznej prosimy przed wptatg zaliczki,
o doktadne i uwazne zapoznanie sie z Warunkami Uczestnictwa w imprezie turystycznej. Zawarcie umowy o udziat w imprezie
turystycznej jest rownoznaczne z akceptacja Warunkdw uczestnictwa oraz innych dokumentéw stanowigcych jej zatgczniki.

(...) WARUNKI REZYGNACII (wycinek z OWU)

3.1 Organizator zaleca zawarcie przez Podréznego ubezpieczenia od kosztow rezygnacji z udziatu w imprezie turystycznej. {...)

3.2 Podrézny moze zrezygnowac z uczestnictwa w imprezie turystycznej (odstgpic od umowy) w kazdym czasie przed jej
rozpoczeciem za zaptatq na rzecz Organizatora ustalonej optaty za odstgpienie. (...) W przypadku, gdy wptacona zaliczka nie pokrywa w
catosci optaty za odstgpienie, podrdzny zobowiqzany jest do dokonania doptaty.

3.3 Ustala sie nastepujgce optaty za odstgpienie od umowy:

a) w przypadku wycieczek autokarowych:

e powyzej 30 dni przed datq wyjazdu — do 30 % ceny imprezy
e 30-21dniprzed datg wyjazdu —do 40 % ceny imprezy

e 20-15dniprzed datg wyjazdu —do 60 % ceny imprezy

e 14— 7dniprzed datq wyjazdu — do 80 % ceny imprezy

e 6-0dniprzed dniem wyjazdu —do 100 % ceny imprezy

b) w przypadku wycieczek lotniczych w Europie:

e powyzej 30 dni przed datq wyjazdu — stata optata manipulacyjna 1200 zt/os.
e  30-15dniprzed datq wyjazdu — 60 % ceny wycieczki
e 14 -0dniprzed datq wyjazdu — 100 % ceny wycieczki {...)

REZYGNACIJE z uczestnictwa w wycieczce, nalezy zgtasza¢ do biura pisemnie na adres mailowy: biuro@smile-travel.pl Obowigzuje data
wptyniecia pisemnej rezygnacji. Optata za rezygnacje pobierana jest zgodnie z OWU biura. Po zakonczonym wyjezdzie (do ok. 15 dnia
kolejnego miesigca) moze nastgpi¢ analiza faktycznie poniesionych kosztéw, w tym kosztéw wspdlnych i rozliczenie pobranej optaty.

UBEZPIECZENIA - uczestnik przed wptatg zaliczki zobowigzany jest do zapoznania sie z warunkami ubezpieczenia wyjazddéw
turystycznych oraz warunkami ubezpieczenia od kosztow rezygnacji. Dostepne sg one na stronie www biura.

DOBROWOLNE UBEZPIECZENIE od Kosztéw Rezygnacji z wycieczki

Koszt ubezpieczenia to 4,5-6 % ceny wycieczki, ubezpieczenie nalezy zawrze¢ nie pdzniej niz na 7 dni przed datg wyjazdu przed
wystgpieniem zdarzenia powodujacego rezygnacje. Wypetniony formularz z danymi do ubezpieczenia, musi wptynaé¢ do biura ok. 14 dni
przed wyjazdem. Po wystapieniu zdarzenia powodujgcego rezygnacje, nalezy w ciggu 2 dni PISEMNIE poinformowac o rezygnaciji biuro,
a nastepnie w ciggu 7 dni zgtosic ten fakt do Towarzystwa Ubezpieczeniowego, wysytajgc wypetniony formularz zgtoszenia szkody KR.

FAKTURY - informacje o potrzebie otrzymania faktury z NIP lub faktury na os. fizyczng wraz z danymi do niej nalezy zgtosi¢ do biura
pisemnie przed dokonaniem wptaty. W przypadku braku takiej informac;ji faktury s3 wystawiane zgodnie z otrzymywanymi przelewami
i danymi w nich widniejgcymi, a w przypadku wptat gotéwkowych na dane osoby dokonujgcej wptaty. Po wystawieniu faktury nie ma
mozliwosci poprawy danych, jedynie korekta faktury. Po wystawieniu paragonu nie ma mozliwosci otrzymania faktury z numerem NIP.

ZAWARCIE UMOWY - uczestnik wptacajgc okreslong kwote zaliczki potwierdza swoje uczestnictwo w organizowanym wyjezdzie
grupowym i wyraza zgode, aby w jego imieniu przedstawiciel grupy zawart z biurem umowe na organizacje wyjazdu oraz zobowigzuje
sie przestrzegac jej warunkow.

Wszystkie dokumenty znajduja sie na stronie internetowej biura => www.smile-travel.pl/dokumenty/
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OSWIADCZENIE:

1. Oswiadczam, ze:

- zapoznatem sie z Warunkami Uczestnictwa w Imprezach Turystycznych Biura Podrdzy Smile Travel

- zapoznatem sie z Warunkami Ubezpieczenia Wyjazdéw Turystycznych oraz Warunkami Ubezpieczenia kosztéw
rezygnacji z ustug turystycznych lub przerwania ustug

- zostatem poinformowany o mozliwosci wykupienia ubezpieczenia od kosztow rezygnacji i przerwania wyjazdu

2. Wyrazam zgode, aby przedstawiciel grupy zawart w moim imieniu z biurem, umowe na organizacje wyjazdu zgodnie z
przestawionym programem.

3. Przyjmuje do wiadomosci, ze administratorem moich danych osobowych jest Biuro Podrézy Smile Travel, dane beda
przetwarzane w celu realizacji umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

DATA i CZYTELNY PODPIS
petnoletniego uczestnika lub rodzica/opiekuna prawnego
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